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АНКЕТА ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ
ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЗАО «ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ СИСТЕМЫ»

· Уважаемый представитель организации-клиента ЗАО «Интеллектуальные системы»!
Просим вас заполнить представленную анкету. 
· В процессе заполнения анкеты вы должны определить перечень необходимых задач для проведения работ, а также указать желаемые даты, при необходимости.
· Заполнение анкеты является обязательным условием начала работ и гарантирует более качественное оказание услуг. Данные анкеты будут являться основой для оценки результатов. 
· Заполненную анкету необходимо отправить в электронном виде на e-mail semen@is.by или по факсу (017)-361-61-61. 
Общие данные:
	Дата Заполнения
	


	Наименование организации Заказчика
	

	УНП организации Заказчика
	


	Программный продукт
	




Программное обеспечение необходимо внедрить в следующем объеме:
	Участок учета в ПО 
	Необходимость настройки ПО. Ответ в форме ДА/НЕТ.
Указать желаемые сроки/приоритетность.

	1.  Установка программного обеспечения 

	Установка операционной системы Windows(Server)
	

	Установка SQL
	

	Установка ПО для бэкапа
	

	Установка платформы 1С
	

	Установка операционной системы Linux(Server)
	

	
	

	2. Настройка программного обеспечения

	Настройка операционной системы Windows(Server)
	

	Настройка SQL
	

	Настройка ПО для бэкапа
	

	Настройка платформы 1С
	

	Настройка операционной системы Linux(Server)
	

	
	

	3. Настройка сетевого оборудования

	
	

	
	

	4.  Настройка серверного оборудования

	
	

	
	

	
	

	
	

	5. Перенос базы 1С

	
	

	
	

	
	

	
	

	6. Консультация по техническим требованиям для ПО 1С

	
	

	
	

	
	

	7. [bookmark: _GoBack]Опишите другие нужды или проблемы, которые не были отражены в предыдущих вопросах анкеты

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Информация о контактных лицах организации:
Пример: Иванов Иван Иванович, Начальник ИТ. – тел - (111)11-11-11, e-mail –iv@gmail.com.  

1.
2.
3.
4.
5.

							
Руководитель организации		__________			_______________


___________				__________			_______________
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